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KopnopaTtusrik agen sxone
MiHe3 - KYJIbIK KoJeKci

1. JKaane! epexeiep

1. Ochl kopmopatusTik omen sxoHe MiHes - KYJIBIK Komekei (6ynan opi-komekc)
iCKepTiK MiHEe3-KYJIBIK el KOPIIOPATUBTIK 0acKapyIblH TaHBUIFAH CTaHIapTTapPLIH
CCKepe OThIPLII, Kasakcran Peciry6iuKkachIHEIH KOTIaHBICTAFE] 3aHHAMachIHA, YHLIMHBIH
IIIKi KYKaTTapblHa, OHBIH iIiHIe KOPIOPAaTUBTIK facKapy KomeKkcine calikec d3ipreni.

Konexc yHBIMHBIH sxoHe oHBIH KBISMETKEPJICPIHIH iCKEPIK MiHe3-KyJIKbIHBI
MaHBI3/IBl epeXKeNepiHiH, KOpIopaTHUBilIiTiK KaTelHACTAP/IBIH 3THKAJIBIK HOPMAIapbIHbIH,
9p KBISMETKEPJIH JIeYMETTIK JKayanKepIuiTiriHiH SKUBIHTBIFE] OOobIT TabbLIA L.

- Komekc  xopmopatustik KYHIBUIBIKTApJIbl  aHBIKTAyFa —apHAFaH, OJapiIbIq
OPBIHAANYBI YHBIMHBIH JKOHE OHBIH KBI3METKEPJIEPIHIH  iCKepIiK MIHE3-KYIIBIKTBI
AHBIKTAUTBIH JKOHE YHBIMHBIH OeneniH, oHbIH Gocekere KaGimeTTimiri MEH THIMIIITIH
KaJIBIITACTBIPATEIH HETI3Ti STUKANBIK IPUHIMIITEPre aAAIBFEIH KepceTe/i.

2. Kogekc MbIHanapra GarbITTanran:

) cTpaTerusnblk MaHbI3IEI memiMaep Kabbuigay —Kesimze A€, KYHIEIKTI
Karnainapsa na yibsIM KelsMeTkepiepi o3 KBI3METIH/JIEe OAaCIIBITBIKKA ANaThIH ICKepIIik
SHEI IeH MIHe3-KYJIBIKTBIH TYHiHi KYHIBLIBIKTAPbIH, KaFHIATTAPbIH, KAFUAaIapsl MeH
HOpMalaphsIH OeKiTy;

2) SKOFapel 3THKAJBIK CTaHmapTTapra Heri3felreH OGipbHFail KOPIIOPaTHBTIK
MOJICHHETTI JaMBITY, YIKEIMIA CeHiM, o3apa KYPMET JKOHE SJICNTINIK aXyallblH caKkTay;,

3) arkapaTelH J1ayasbIMBIHA KapaMacTan OapJblk KbI3METKepIep  YHbIMa
Kabblnnaras Ickeprnik amgen HOPMaJIapbiH OipKeNKi TyciHy koHe OPBIH[IAY;

4) KYPTHIBUTBIK TaparibiHan YHBIMFa JIeTeH ceHimmi APTTBIPY JKOHE CaKTay jKoHe
Oeie/1iH HBIFaiiTy GONBITT TaAOBLTAIEL.

3. YiteiM Gacmbimapsr ocel Komeke TallalITAapbIHBIH  OPBIHNATYBIH JKQHE OChI
KozmekeTin MoTiHiH yitbim PAMapatelHa JKalmelra Oipaei kepyre GoyaTein OpblHapaa
OPHAMACTBIPY Bl KAMTAMACHI3 eTei,

4. Komeketin  epexenepi ATKApaThIH  JlayasbIMbIHA — KapaMacTad  yifbiM
KBISMETKep/IepiHe  KONTaHBUIAABL.  YHBIMHBIH KBISMETKepl  yHBIMFA  KyMBICKa

KaOblIaHraHHaH KeffiH ym KYH mMep3ime ocsl Konexerin mariniMen sxasz6ama HBICAH]IA
TaHBICYFa THIC.

2. KopniopaTHBTIK >THKAHBIH KYHABLTBIKTAPBI ME€H NPHHUMIITEP]
5. ¥YHBIMHBIH KBI3METi KalbIITACATBIH HEri3ri KOPIIOPATUBTIK KYHIBLTBIKTAD
OHBIH KBISMETKEPJEPIHIH oMenTiliri, ceHmiMuimini wmen KaCIOUIT, onapaelH eHbGex
THiMALTIT, Gip-Gipine kone KOPCETUICTIH KbI3METTI allylTBIIapra ereH KYpMeT OOJIbIN
TaObLIabI.



6. ¥YiieM keneci KOPMOPaTUBTIK NpHHUHUNITEp ] OacUIbUTBIKKA anas]

1) saHBIIBIK;

2) JKayankepIuinix;

3) KYIHSUTBIIBIK,

4) KY3BIPETTINiK jkoHe KoCiOmIiK;

KOPCETUIETIH KbI3MeTTi QTYIIBIIAPABIH CEHIMIH cakTay xoHe HBIFalTYy;

6) aIIBIKTHIK;

7) KYpMeT;

8) DaTPHOTH3M.

¥UBIM  ©3 KbI3MeTiH AKy3ere acelpy kesinne Kasakeran PecnyGnukacer
3aHHAMAaChIHBIH HOPMAaJIapBIH CAKTaM 5]

¥iieiM  Kaszaxcran PecniyGnukacer 3aHHAMACHIHBIH,  TalalTaphbiH/a, LIAPTTHIK
KaTblHacTap/ia OefrineHred kaGbuIaaHFan MiHIeTTeMenep GoifbiHmA XKayanTtsl 6oJ1ajbl.
¥HBIM MeMIIEKeT TIeH a3aMaTThIK KOFaM alIbIHaFbl ©31HIH aleyMeTTik KayarKepIijIirin
TYCiHe].

¥HBIM KBI3METTIK aKIapaT mMem Iepbec nepextepin CaKTalyblH KaMTaMachl3
eTe/li, ONapbl KOPFay JKeHiH/e 3aHHaMAra KOHE YHBIMHBIH IIIKi KYKBIKTBIK KyJKaTTapblHa
COHKeC aparap KabbLa ibL.

¥¥bIM 3 Kb3MeTin ANAIIBIK, ONUIIK, JNeNTiMiK Herizimme Kysere achlpa
OTBIPBIN, iICKEPIiK afHAIBIMHbIN OTHKAIIBIK KaFruJaTTapsl MeH SHET-FYPBINTAPLIH CaKTAall
OTBIPBIN, ©3iHE aiFaH MIHIETTeMeNepai amaj koHe aKbUIMEH OpBIHOANMIEI JKoHe
KOPCETINETIH KbI3METTep/AiH Canachy KamTaMacoi3 eTedi. YHbiM, Mymmedi TapanrapMeq
©3apa ic-KUMBLI, ickepitik Gemeni HBIFaUTyFa YMTBLIAIEL.

YHBIM KbI3MeTTiH XKETICTIKTEPI MeH HOTHIKeNepiHaeri aKmapaTThiy OapeInma
AMIBIKTLIFBI MEH CeHIMUTITHEe YMTEIIA b,

Axnapartsl auty (Kasakeram Pecniybnukaceinbe konmansicTars 3aHHaMachiHa
COMKEC KOPFalyFa >KATaTbIH MOTIMETTepi KaMTHTBIH aKITIapaTTel KOCHAaraHaa) KoJaiijibl
MMHJIK MEH YHBIMHBIH OH iCKepITik Genein K¥PYZBl KAMTaMachl3 eTyre apHalTFaH,

¥HbIM  Ke3mecymepre, TalKpUIaylIapFa  KOHE NHANOrKAa  AlbIK, e3apa
MYIIENEP/Ii eCenKe anyra, VifbiM Men MYZIJIeN TyIramapasiy MY/ZIe/Iep] apachlHIarbl
KYKBIKTap MeH Telle-TeHIiKTi CaKTayfa HerisJenres Mymngeni TYIFanapMeH y3ak
MEP3iM/Ii BIHTBIMAKTACTHIKTHI KYPyFfa YMTEIIa b,

7. ¥iipIM KBISMETKEpIIepl Gapiblk KameTTi GimikTimik TajanTapeiHa caii
Oouybl, ©3 Ky3BIpeTinin ACHTEHIH apTTBIPYBI, CAlMAaKTbI KoHE KayanTsl ImentimMiep
Kabbl1nay kabinzerine we 0oJybl, conpmaii-ak O3IEPIHIH  KocibH xome skexe
KaCHeTTepiHiH ocyi MeH maMybiHa OareITTANYEI THIC,

YHBIM KaxeTTi eHGex Kar[lanapelH KaMTaMachl3 eTe OTBIPBII, XEKE JKoHe
KociOu mamyra MyMKiHmik Oepe oThIpEIm, 63 KbI3SMETKEPIIEPIHIH KaciBuirin apTTBIpyFa
THIPBICA/IEI.

¥UBIM  MEPUTOKpaTHs, omiieTTimik KoHE  OOBEKTHBTIIIK NPUHLHUITEPiH
KONOaliasl JKoHe KBISMETKEPIICPAIH  YHBIM  KbI3MeTiHe KoCKan YJIECIH  JKOFaphl
Oaramaiibl.  YibIMHBIY KbISMETKepJiepi Terine, SNICYMETTIK, JIaya3bIMIBIK IKoHe
MYIMIKTIK Karmaiiblfa, KBIHBICBIHA, HOCINIHE, YIThIHA, TiNiHe, mNiHTe Ke3KapacklHa,
HAHBIMBIHA, TYPFBUIBIKTBI JKepiHe GailIaHbICTh HEMece Ke3 KeJreH e3re MoH-)Ka1ap
OolBIHIIA KaHal na Oip KeMciTycis e3ine anin Kapayra KyKbLIBI.

YiibIMFa MeMmiexer TapallblHAH JKYKTENTeH JKOFAphl CeHiM JkoHe OHBIH



KYMBIC y4ackeciHe skayan Oepeni xoHe mxammyy HOTHXKe OHEBI Kajraii OPBLIHIAHTHIHRIHA
OaitnanpicTyr, Bapizik AYMBICIIBIIAD Gip-Gipine Thirp3 OalinaneicTsr, COHZBIKTaH Gip
AIaMHBIH  TarbLIaphIHAAFET KeMIIIKTep skammes KOMaHnanek Jarmpinap men KY1II-
KIrepiifi  opHBIH TONTBIDYBI  MyMKiH. ¥itbmm KBI3MeTKepiiepi o3 KYMBICTaphIH
bIHTBIMAKTACTBIK, ©3apa KOMEK, e3apa AIMACTBIPYUTBIIBIK KOHE KOFaphl HOTHIKesepre
KOJI )KeTKi3y yiin Konnay KaruaaTTapeiHa Heris ey,

TapTBUIYFa JKaTajbl.

9. Memuekertik OPTaHIapMeH JKoHe e3re e TyJiranapmMed esapa ic-kumpoy
JKacay Kesinje yHeIM o3 KYMBICBI Typansl akmaparTeiy AMBIKTBIFEl KAFUIATEIH YCTaHa bl
MEMIIEKeTTIK Ok sKkoHe KEPTITKTI  e3iH-03i Gackapy OPTaHAapbIMEH  TYpaKThl,
CBIHIAPJIBI KapbIM-KaThlHaCTap b1 KYPYFa XoHe Konmnayra ymThimam;,

10.¥I‘7151MHLIH OacCIUBLIBIFET Oenrinenren TOPTIIIIIeH OHBIH KBI3METIHE KATLICTH]
ManiMeTTepri OyKapambik aKNapat Kypaijiapelta yCeEHa b,

Manimerrep; Oenrinenren TOPTINNEH  GyKaparkrk aKmapar  Kypasjapeiven
YChIHATBIH YHBIMHBIN KBI3METKepJiepi olap iy A¥PPICTBIFBIHA JKoHE oapna KBI3MeTTiK
KOHE KOMMEPLHANBIK KyIusHp] KYPaHThIH ManiMeTTep iy, COHlAM-aK KYNMHS cHnaTTars
MalliMeTTepiy OonMaysiHa Aepbec kayanTs Goa s,

Opbip KBISMETKEp YHBIMHEIY KBISMETKepl peTinme ajitkan Ke3-KeNnren mikipi

4. Yiibim KEI3MeTKepepinin MiHe3-KYJIKbIHbIH KAJbI epeskeliepi
11. ¥iipmm KbI3MeTKepJiepi:

1) 3aHIBUIBIK  KarHuAaThiH, KOHCTHT}/HHHHBIH, Kazakcran PeCHyGJIHKaCI)IHbIH

KOJITAHBICTAFbI 3AHHAMACBIHBIH, YIBIMHBIY ik KYPKaTTaphIHbIH TananTtapsy OacuibInbIKKA
ajyra;

3)  Keke jkoHe 3aHIBI TYJIFaNap By KYKBIKTapBIHBIH, 60CTaHJILIKTapBI MEH 3aH1b]

4) o3 ic-apeKeTTepiMeH KYPTIIBIIBIK TapanblHaH ChbiHra ceben OepMmeyre, cpy

5)  Kepceriierin KBISMETTI  anymbinapmen  sgope apinTectepmen KapbIM-
KaThlHaCTa CBINaMBIIBIK ey KYPMET kepceTyre, skammp KaOblUINaHFaH ojer HOpMasapelx



6) Kasakcran Pecny6mukacerapiyg Memnexerrik paMisnepiHe  Kypmerren
Kapay by yirici 6omyra;

7) MEMITEKeTTiK koHe backa Tingepre, Kaszaxcran XQJIKBIHBIH CalT-A3CTypnepine
KYPMETIEH Kapayra;

8) Terine, ameymerrik, JIayasbIMIIBIK JKOHE MYJIKTiK KarlalbIHA, KBIHBICHIHA,
YITbIHA, TidiHe, minre KO3KapaceiHa, HaHBIMBIHA, TYPFBUIBIKTEI )KepiHe KapamacTan
SpilTecTepiHiH ap-HaMbICH Meq KaJip-KacHeTin KypMeTTeyre;

9) enbex Topribin MYTTIKCI3 cakTay, e3imig JlayaseIMIBIK MIHAETTEpIH agma,
Oelrapart xoHe camapr OPBIHAAY, KYMBIC YaKBITHIH YTHIMIbI naiinanany;

10) KpI3MerTik MIHIETTEPIH THIMA] OPBIHZAY YHIIH O3iHIH Kaci6u neHreiii men
OlmiKTimirin apTThIPYFa, KOHBUIFaH MiHmeTTepmi WSy AiH  OHTAHIBI JKoHe YHeMIi
ToCinaepin Konnanyra;

1) keBBMeTkeprepmin JayasbIMABIK ~ MiHIETTEDIH THiciHITe OPBIHIAYBIHA
KeJIepri KenTiperin SPEKETTEpre Kapckl Typyra.

12. Bacmeiieik men OarBIHEICTE KBISMETKEpJiep apachiHma CBIHIIAPJIBl KaciOu
KapeIM-KaTbIHAC KYpy YilbIMHBIH KYHIENIKTI THiMi KYMBICBI JXKOHE OHBIH Gojamak
JAaMybl YUIIH KaKeT.

bacwrinapra ickepuik 3THKETTIH Kejeci HOpManapel MeH epexenepin cakray
YCBIHBLTA B ;

1) xampnapner TYBICTBIK, JKEPIIECTIK >KOHE 3Keke Oepinrennik Oenrinepi
OofibiHma ipikTey xoHe OPHATACTBIPY JKarNailaphIHa oI bepmeyre;

2)  GarbIHBICTEI KbI3METKepIep iy MiHJeTTepi MeH KBI3MEeTTIK
OKIIETTIKTePiHiH KemeMin man AHKBIHAYFA, aHBIK OPBIHIAIMAHTEIH OKiMaep Gepmeyre,
OarbIHBICTHI KbI3SMETKEp/IepieH  omapbiy TayasbIMABIK ~ MIHIETTEpiHEH  Tpic
TalCRIpManap /el OPBIHIAY IBI TaTAl eTIeyre;

3) OarbIHBICTEI KBISMETKEpIepre  KaThICTBI  Heriscis adbIITayIapra,
JOPEKITIK, afaMHBIH Kaalp-KacHeTiH Kopnay, spencisiik paxtinepise ko Oepmeyre;

4)  GarbIHBICTEI KBIBMETKEpJIepal sKallblFa Oipmeit Kabouinanray MOpaJbIbIK-
STHKAJIBIK HOpMaJlapra colikec KeaMelTin KYKBIKKa KalIbl Tepic KBUIBIKTAp HeMece ic-
SPEKETTep jkacayra MaKOyprieMeyre;

5)  Kacimnrik AAPIBIKTBIH  KaXeTTi neHreiliHe pe Oonyra, oHpIH lurage
OPBIHAANYBl  GaFBIHBICTEHI KbI3METKepJiepin (GyHKIMORANIBIK MIHZeTTEpiHe
KAaTKBI3BIIFAH Macelnesep OoitpIHIIA;

6)  yKBIMIa ICKepmiK  e3apa KapeIM-KaThlHACTAp  MeH CBIHIAP/IbI
BIHTBIMAKTACTBIKTEl  OpHATYFa JKoHe HBIFAHTYFa BIKman eryre, KBI3METKepIepain
KOPIOpaTUBTIK ofemn HOpManapeiH Oysy daxrinepine skon OepMeyre xoHe KONIBIN
Kecyre, xamaH ce3 aifTmayra, YCTaMIBUIBIK TIEH arpeccus KepceTneyre, nypeic emec
MIHE3-KVIIBIKKA K0T Oepmeyre, opinrectepine KOMEKTeCyre, onapMmeH 6inimi wmen
ToKipuGeciven Geomicyre;

7)  Gacka KBI3METKepJIepre KaThICThbI ©3 9PEKETTePIMEH HeMece co3mepiMeH
KyZallayra, KOPKbITyra He KopJay Kacayra ol 6epmeyre;

8)  IKYMBIC OpHBIHZA KoHe YHBIM ayMarblHIA alKorombmik imiMaikTep Men
TeMeKi eHiMzepiH naananyra 5o Oepmeyre;

9)  KeI3MeTkeprepai 6acka KbISMETKEPICP/IiH  KaThICYBIMeH ChIHaMayra,
OarBIHBICTE KBISMETKEPJIEPIH ap-HaMbIChl MeH KaJllp-KacHeTiHe HyKcaH KenTipmeyre:;

10) KommaHbIcTaFE] 3aHHaAMAaa Ke3elreH o3re je TananTapisl caKray.



13. Temen typran layasbIMAapIbl aTKAPAThIH YHBEIMHBIH KbI3METKepIepi:

1) Gacusmapnsig TalIChIpMATapblH OPBIHIAY Ke3iHme Tek OOBEKTHBTI JKaHe
aHBIK MaJlIMETTep i yChIHYFa MIiHIETTI;

2) e3nmepiHe Genrimi Gonranm KOPNOPaTHBTIK dnen  Hopmanaphin Oy3y
Karainapbl JkoHe yitbim KBI3MeTKepllepiniy Oenenin TYCIPETIH TopTinTik Tepic
KBUIBIKTAp TYpaJibl OaCIUBLTBIKTBIH Ha3apbiHa ACpey KETKi3yre MiHIETTI;

3)  yiibIM  GacuIsLIapsIHEH 3alJIbl  TalCBIPMalaphlH  OphIHAAyFa KeJlepri
KeITIpEeTiH apeKeTTepre (epexetcizmikke) skon Oepmeyre;

4)  YHBIMHBIH  GacIubITBIFBIHA KATBICTBl  JKEKe  amamjblK,  OJap/IBIH
layasbIMIBIK MYMKIHIIKTepi eceGinen maiina men dPTRIKIIBUITBIKTAD alyFa YMTBITY
KepiHicTepiHe o OepMeyre MiHaeTTI.

14. Kpzmetkepmep KOPIOPATUBTIK 3THKaHbI, pecMmu MIHE3-KYJIBIK epexenepin
CaKTaybl Kepek.

15, KeisMertkepnep  kpsmerrtik KAr[alblH  JKOHE OHBIMEH  GailiaHbICTE
MYMKIHIIKTepIi KOFAMIBIK JKoHe IiHM Oipnecriktepain, Gacka na KOMMEPIHSTIBIK eMec
YHBIMIAPIBIH My qaeci YUIIH, OHBIH inriHe OJlapra JIereH KO3KapachIH Hacuxarray yiui
nanpananbayra Tuic,

16. ¥ibevMHBIE Gacius ayasbIMAAPBIH aTKApaThIH KBISMETKepiiep OarbIHBICTEI
KBISMETKepIepIi KOFAMIBIK KoHEe TiHM Gipmecrikrepain, Gacka na KOMMEPLUSIIBIK eMec
YHBIMAAPIBIH KbI3METiHe KaTbICyra MaKOypIieit anmMaiigsr.

S. Kopnoparusrix mogenner

17. ¥itsIMuEBIH KOPIOPaTHBTIK  MomeHuWeri - KaJapIlITacaTelH  KoHe
bIHTATAHIBIPATEIH JKOCTIAPNIAHFAH KOHE YHBIMIACTBIPBLIFAH TIpoLiece. Kopnoparusrik
MOICHMETTI HBIFAHTY  yifbim KBISMETKCPIICPIHIH ~ KOFAMIACThIK Ce3IMiH, yiibIvra
KATBICTLITIBIFBIH, JKYMBICTaFbl afalijIbIK MeH CEHIM/ITIKTI TopOueneyre GarbITranran jc-
liapajiap MeH KOPIOPATHBTIK KYHABUILIKTAPTIbI Oeiriney apKbLmE! xy3ere aChIpBIIAIbL.

Kopnoparusrik monenmerr KAIBIITACTBIPY JKAHE OHBI YiHbIM KBI3METKepIepiHig
CaKTaybl KaFHaTTapFa Heri3melien:

1) KbI3MeTKepnepmin miKipJepine 3€PTTeyIep XKYprisy;

2) KBI3MeTKeprepiin YHBIMHBIH Gackapy OPTaHIapbIHBIH OACIILUIBIFBIMEH SKoHe
MYIIeJIepIMEH TYpaKTEI Ke3Jiecynepi;

3) yiieIM KBISMETKEpPIHIH MiHe3-Ky/IKbIH PETIAMEHTTeHTIH  KOPHOpaTHBTIK
KYHIBUIBIKTAP MEH alleyMeTTiK HopMaapisl KaJbIITaCThIPY jKoHE HacUXaTTay;

4) yHBIM  YKBIMBIHZAFLI KOMaHIAIBIK  JKYMBICTBI,  KONAHZBI  skaHe
HIbIFAPMAIIBUIBIK ATMOChEPaHb! KyIueiiTerin YHBIMIACTEIPY ic-mapdnapsra OTKI3Y;

: S) eHOeK YKBIMBIHNAFBI OH QNIEYMETTIK - IICHXONOTHSTBIK axyajara BIKIam
TCTIH YHBIM iuliHze 1e, onan Thic KEPJIEp/ie i€ OH UMUK KYpyFa GarbITTaFaL.

18. Kopriopatusrik MJJIeHHET THIMIITIriHIg HETI3T1 KepceTkimi
KBI3METKepIIepIiH YibIMIars! MOPAIIbABIK-IICHXOJIOTUSITIBIK axyaJlra KaHaraTTaHYbI GOJIBIIT
TaObLTa B

19. ¥item KbISMETKEpJIepi O3epiHiH NayasbiMIbIk MIHJIETTepiH OPBIHIAY Ke3iH /e
KHIM, asiKk KHIM jKoHe mamnr Y/Iricist TaHmayna ickepiik cTHb YCTaHyBI Kepek.

20. ¥HbBIMHEBIH KBI3METKepJIepi e31epiHiH keke Gacky pacray yIiH, OHbIH, imigge
XaJbIKKa KbI3MeT KOPCETY Ke3iHIe MiHeTTi TYPIE Teri, gTkL, Kajlaybl OOHBIHIIA oKeciHiy
ATBI, COHNAH-aK aTKapaThiH Maya3biMbl KepceTinreH Gpotocyperi Oap Geiimx Tarampl.

21. Kymsicmbimap Kejiccosmep kesimme, ombiH mmiHge Tenedonmen celecy



Ke3iH1e MiHe3-KyJIbIK MOJISHHUETIHIH epeKenepin CaKTayel Kepek. Ickeprik KeJticcesnep
TBIHBIII,  ChITAHBl TYpAe >KYPrizimyi Kepek. KeismeTkeprepmin Kelccosnep xyprizy
KablmeTi, COHBIH imiiHme Tene(hoHMeH ceiinecy, TYTacTal amramna yieIM  Typaisl
KarbIMIIBl 9Cep KalJbIPYyFa BIKIIAT eTesi,

22. XKunaneicTap kesimme YUIBL Tele)OHAAPIbI Oulipy Hemece OJIapIabl YHCI3
PEXUMIe OpHATY KasKerT.

6. Yiinim KbI3MeTKepiHiH chIbaiiac REMKOPJIbIKKA KAPChI
MiHe3-KYJIKbI

23. KeI3MeTkeprep  ceibaiiac KEMKOPJIBIK ~ KepiHicTepiHe Kapchl TYPYFa,
chibaiiiac  KeMKOPIBIK KYKBIK ~ OYy3yNIBUIBIKTAapFa He chIGajiiac JKEMKOPJIBIKIIEH
YIITACATBIH HeMece ChIOaiinac jKeMKOPIBIK YIIH xarmnaii TYFBI3aTBIH OpeKeTTepre KoJI
Oepmeyre THic. KeIsmeTkepnep koraMusiH Gacka KBISMETKepIepl TapamblHaH chibaiinac
KEMKOPJIBIK KYKBIK OY3yMIBLUTBIK (hakTizepiHiH 5KombIH Kecyre THiC.

24. Erep yifeiM KbI3METKEpiHAe chIbaiimac KEMKOPIIBIK  KYKBIK OY3YIIBUIBIK
TYpajiel nypeic akmapat Gomea, o MyHmaii KYKBIK OY3YUIBUTBIKTBIH aJi/bIH ajxy YIUIiH
KOKETTI Iapaiap/sl KaOBLIayEI Kepex.

KaskeTTi mapanapra yitsiMHbIH Tikeseii OacIIBICHIH KoHe/HeMece OacIIbIIBIFEIH
Xabapnap eTy »arajbl,

Cerbaiinac XeMKOpIBIK Hemece o3re A€ KYKBIK OY3YILUBITBIK Typaibl aKmnapar
allfaHHaH KeHiH YHBIM GacIubLIbIFEL onap OOHbIHIIA, OHBIH immime, erep OHbIH
OPeKeTTepIHJe 3aHHAMAHEI OysyurbLEiKTap GomMaca, YHBIM KBI3METKepiHiH ojaH api
KBI3METTIK KBI3METIHE, OHbIH KYKBIKTaphl MEH 3aHIBI MYJIIelepiHe Tepic acep ereriH
SaHCBI3 KyalayaH Kopray )KeHIHIe THicTi mapanap KadbLaaipr.

25. ¥YHbIM KbI3MeTKepiiepi O3NEepIHIH ic-apekeTTepi men IIEIIIMAEPIMEH KeKe
AKOHE  3aHIBL TYNIFAAPIBIH 03 KYKEIKTAPH MeH SaHIBl MYIINEPIH icKe achIpybIH
KUBIHIATATBIH SKIMIIIIIK jKoHe o3re ne KeJleprijepre o Oepmeyre tuic. Mynnait
daxTinep aHBIKTANTFAH KarJaina, Kbl3MeTKepiiep OMApIBl KO OOMBIHINA wmapanap
KaOBLIayBI Kepek.

26. Kocinrik, KbI3sMmeTTik KaKETTUIKKe, COHOal-ak eHGek KaTbIHaCTaphIHa
OalIaHbICTEl KOJDKETIMILTIr mekTeym nepbec nepektep Genrim Gomran YUBIMHBIH
KbIsMeTKepyiepi  Kasakcran Pecry6iankachimsig KOJIIAHBICTAFbl 3aHHAMACHIHA Cofikec
9PEKET eTyTe THic.

27. ¥i#inm KBISMETKepliepi yHbIMFa KaHjail ma Olp 3anmanmuelH angply any
OolpIHIIA Gapibik MYMKIHIIKTep i NMaiIaIaHysl, ic-Iapanapaem’ kexe Myazeiiepi MeH
YA TYJTFalapIbIH My IiesiepiHe GacTaMarbubIK KacayblHa Kol Oepmeyi Tuic,

28. ¥Yiibim KBI3SMETKep/Iepl  e31epiHiH  nayassIMIbIK OKITIETTIKTepiH  KoHe
OJIapMeH OaMJIaHBICTEI MYMKIHIIKTePIi jKeke MYIKTIK jcoHe MYJIKTIK eMec maiina any
YLLiH naiinananbaysr kepex,

29. ¥iiemm KBI3METKepJIepl MYIIeNep KaKThIFbICHIH Oonmerpmay ymin liapanap
KaObII1ay kIl Kepex.

30. Mynnenep KakThIFBICHI TYBIHIAraH Ke3Mie, AFHU YHBIM KBI3SMETKepiHiH skexe
MYZIIENIri MeH OHBIH ©3iHiH JlayasbIM/IBIK ©KINETTIKTepiH THiciHie OPBIHIAYBl HEMece
KCKE JKOHE 3aHBI TYIFANApP/IBIH, MEMJICKETTIH 3aHIbl MYIJIeTIEP] apachIHAA OChI 3aHIBI
MYIIETepre 3UAH KeNTIpyre OKeN COFybl MYMKIiH KafIUBUIBIK TybIHIAFAH JKarjatija,
KbISMETKep OHbI Gonrpzbay sone KazaxcTan PecriyGmukaceinbey 3anuaMackina colikec



PeTTey KeHiHze mapanap KOJLIanyra MiHIeTTi. YHBIMHBIY imKi KY>KaTTapel.

7. Kopnoparusrix ITHKA HOpMAJIapkI

31. Y¥#pIMHuBIR OaCHIBUTBIFEI  Men KbI3MeTKepepi MYZOIENep KaKTBhIFBICHIH
OomnabipMaii, yiteiMEbH MYJJleci YIIiH kacibu OYHKUBATApIB aman JKOHE aKbIIMeH
OpLIHZ[ay‘MiHI[eTTepiH ©3 MOHHbIHA ajak].

32. Ozapa KapsIM-KaTEHAC KyHeci Kaszaxcran Pecniy6nukackr 3aHHAMAaCBIHBIH
TalanTapbina, YHBIMHBIH JKaprbichHa KOHE ©3r¢ e IMIKi KYKBIKTBIK KY>KaTTapblHa
COHKeC KarHIaTTapFa Herisgelrer.

33. YiibIM keke jxoHe 3aHBI TYJIFalap/sIy OTIHIIITEPIH yaKThITEI JKOHE TOJIBIK
Kapayra keninanik Gepei.

34. ¥WBIMHBIY OaCUIBIIBIFEL CTPAaTeTHANBIK MaKcaTTapra Ko KETKIZY vy
KOPIOPaTUBTIK 3THKAHBIH Heris KaJIayliel KYHIBUIBIKTApB MeH KaFuIaTTapelH eckepe
OTBIPBIN IIEMIMAEp KaGBLIaAMIbl sKame Kazakcran PecnyGnukacempiy 3aHHAMAaCkIHA
JKOHE YHBIMHBIH iIIK] KYKaTTapbiHa colikec anjbiHa KoHbLIFaK MIHJIETTep ] icke achlpyra
JKayanTsl Ootanbl,

35. YHBIMHBIH GacmIbuisirp MEH KBI3SMETKEpNepi >KyMBICKa merep KO3Kapacsl
MEeH MiHe3—KYJIKbIMeH YKBIMAA TYPaKThI kaHe AQFBIMABL  JKarfai, camayaTTsr
MOPaJTbIBIK-TICHXOTOTHSLITBIK aTMoc(epa Kypyra bIKITam €Tyl Kepek.

Kabbu11ay bl THiC, OCEI Konekcerin CPEKENePIHe aNaIBIFBIH skeke MBICA/IMEH KepceTyre
KOHCYIbTauHsIap MeH TomiMrepmikke YaKeIT Geityre ymThInyFa THC.

37. ¥Yiipim OacurbiTaper KBISMETKEpIIepre KOPIOPaTHBTIK 3THka HOpMaJlapbl MeH
CPEXENIEPIH  HKAKCEHI MEHTepYIiH  yiricin Kepcetyi, OarbIHBIITEITAD QIObIHIA ©3

KaTeJiKrepin MOMBIH A Oinyi sxoHe o3 AThIHA CHIHIAPIBI CHIH aUTKAHEBI YIIiH Oapiel
KyZaaiamaysl THic.,

8. Kenwinix angpinga coiiney

38. ¥iBIM KbI3MeTinig Macesienepi GoifbiHIa Kemmiik AIMBIHIA collmey i
OipiHIi Gacurer ge YOKINeTTi anamuap KY3ere ackIpassl.

39. ¥iiem KBI3MeTKeprepi MiKipTanactapmpl OHBIH  Oexenige HYKCaH
KeNTipMecTen nypsic KYPrisyi Kepek.

40. Yiteim KBISMETKEpJIepl OHBIH KhI3MeT] Macenelepi 6oiibiHINA o3 MIKipiH, erep
OL: '

' 1) yitem KBbI3METIHIH Heri3ri OarsITTaprIHa cojikec KeJIMedi;

2) xapusnayra PYKCaT eTIIMereH KbI3MeTTik aKNapaTThl allajb;

3) YHBIMHBIH JlayasbIMIBI aiamIapsl MeH KBI3SMETKEPIICpiHe KATBICTEI ITHKAra
KaT Co3NepaeH Typasl,

41. KBIBMETKepHepHiH YHBIMHBIH aThIHaH OHLIH KbI3MeTiHe GalaHbICThI emec
Macenenep OoibIHIIa KapusiiayblHa sxon Gepinmeiin, HGHHFOI‘I/IK&HHK, FBUIBIMH JKOHE
O3T€ I¢ INBIFApMAIlbIIBIK KhI3MeT OoifEIHIIa Matepuaniapasl skapusiay s YHbIM
KBI3METKepi JKeKe TyIFa peTinme o3 4TbIHAH FaHa JKY3eTe achlpa ajapl,

42. ¥Yiipmm KbI3SMETKepyepiHe chibaiinac KEMKOPIIBIK, KipicTep wmen MYJTIKTI
3aHCBI3 allyMeH aifHaIbICKaHb] YIIIH HeTi3ci3 skapus atipin TaFbIIFaH Kesne, o1 MyH/jaii
aWbINTay aHBIKTANFAH KYHHEH 0acTam oHbI Tepicke IIBIFapy KeHiHe, OHBIH iUliHTe coT



TOpTIbiMeH mapaap KOJITaHyFa KYKBLTHI.

8. KopbIThiHABI

43.0cbl Konekcrin HOpManapelH cakray yYHBIMHEIH OapsIK KBI3METKepiiepi
YLIH MiHAETTI 6oMbIn Tabbutans. Ocky Konekcxke calixec amer HOpManapeiH 6y3yabIy
OapibIk daxrinepi  Kasakcran Pecniy6amxkace: 3dHHAMacChIHBIH  KOJIJAHBICTAFE]
HOpMasapblHa sKoHe YHBIMHBIH i1IKi KyaTTapelHa colikec Kapamyra Tuic.

44.¥AbIM KbI3MeTKepiHiH ochbl Konexerin epesxenepin Oinmeyi oHEI GekiTinren
YHBIM/IapIIbIH KOPIIOPaTHBTIK HOpManap MeH MiHe3-KyJIbIK KaruzaaapblH OpBIH/IAY jKoHe
OJapabl Oy3FaH xarmaitnapaa KayalTBUIBIKTA 60Ty MiHZeTiHeH GocaTnainpL,



